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Scienza e filosofia

CENTO ANNIFA
LA CULTURA DEL PAESAGGIO
GRAZIE ALLA LEGGE CROCE

Domanialle 16,30 presso l'lstituto
italiano per gli studi storici di Napoli
Orazio Abbamonte, Pierluigi Leone
de Castris e Giampiero Moretti
presentano il Quadernodi “Napoli
Nobilissima”(artem 2023)
Paesaggio 1922-2022. Cent’anni
della legge Croce acuradi Fabio

Mangone e Nunzio Ruggiero. La
formazionein Italiadiunaculturadel
paesaggio, dal XIX al XX secolo, &
passataattraversoil traguardo
decisivodellalegge Croce del 1922.
E un percorsoarticolato, scandito
daldibattito degli addettiailavorie
daunimpegnodisensibilizzazione.

nni fa ho fatto un in-
terventoinun corsodi
«ingegneria cogniti-
va», parlando del mo-
doincuiil Gps, cheri-
solve magnificamen-
te quasi tuttiinostri problemi di navi-
gazione, crea di rimbalzo dei
problemi cognitivi di orientamento.
Essendo parte del corpo insegnante,
hofatto parte dellacommissione che
valutava i lavori di fine corso degli
studenti. Nella costernazione genera-
le, piu della meta di questi giovani
brillanti presentava un progetto che
non faccio fatica a descrivere come
poliziesco: per esempiola Lim (lava-
gna interattiva multimediale) che
grazie allasuafotocamera e un algo-
ritmo apposito segnala al docente —
durante la lezione, in tempo reale —
se cisonodeglistudenti che non fan-
no attenzione e, ciliegina sulla torta,
toglie dei punti ai distratti grazie al ri-
conoscimento facciale. (Naturalmen-
teil problemadelladistrazione viene
causato dall’uso deitelefoniniin clas-
se,no? Maperchéaffrontareil proble-
maallaradice quandolatecnologiaci
mette sopra una comoda pezza?).
Questo per dire chelaquestione
del riconoscimento totale e del suo
usoimproprio & nell’ariada parecchio
tempo, e come sempre la tecnologia
non vieneacolmare unbisogno, mae
latentazione a nascere dalladisponi-
bilita tecnologica. Tra le tante storie
agghiaccianti del libro di Kashmir Hill,
giornalista investigativa del «New
York Times» che seguo da tempo nei
suoi reportage informatissimi, la pitt
difficile dadigerire e quelladi Robert
Julian-Borchak Williams, afroameri-
canodiDetroit, sposato con unadon-

IL PROBLEMA E

LA TENDENZIOSITA

DI DATABASE COSTRUITI
SU PROCEDURE
ETICAMENTE
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nabianca, due figlie piccole, unlavoro,
vita tranquillain un quartiere residen-
ziale, cheviene arrestatoin modo bru-
tale e non procedurale davantia casa
e alla famiglia nel gennaio 2020, in-
carcerato, e sottopostoaun interroga-
torio umiliante e abusivo, nel quale gli
viene chiesto insistentemente di rico-
noscersi in alcune foto tra cui quella
scattatadaunavideocameradisorve-
glianza in un negozio di orologi che
mostrano un individuo compiere un
furto. Williams non crede ai suoi oc-
chi: il tipo € palesemente qualcun al-
tro, altra faccia, altro stile nei vestiti, la
sola cosa che liaccomuna é che sono
entrambi neri e grandi e grossi.
Robert Williams ela prima vitti-
madocumentatadiun’identificazione
algoritmicasbagliata, e nonostante sia
poi stato scagionato, lasuavitae quel-
la della sua famiglia & uscita segnata
dall’ingiustizia. Eil classico problema
dellatendenziosita dei database: se al-
leni la tua Ai su dei dati tendenziosi
(milionidi foto di maschiadultibian-
chi), ti ritrovi poi con problemi come:
«telecamere incapaci di identificare
un nero (2009), sistemi di riconosci-
mento che scambianoineri per gorilla
(2015), dispenser disaponeliquido che
funzionavano con manibianche, ma
nonnere(2017)-lagran parte degliin-
formatici al lavorosull’Intelligenzaar-
tificiale avevarecepitoil messaggio.In
sostanza, si doveva lavorare su dati di-
versificati, su persone diverse». Con
procedimenti eticamente discutibili:
lastessa Google aveva subappaltatoil
compitodiallargare il databaseauna
societa che pagava qualche dollaro a
dei senzatetto neri per farsi fare delle
foto che migliorassero I'algoritmo.
Ma quello che fa piu effetto
nella storia di Williams é il percorso
ibrido che ha portato alla sua erro-
nea incriminazione: ci sono molti
passaggi umani nell’istruttoria,ea
ciascuno di essil’essere umano ca-
pitola di fronte a un punteggio dato
daunalgoritmo. Siamo in un mon-
do gialargamente post-distopico, in
cuilavarieta é soltanto quella del ti-
po di «distopia d’avanguardia» di
fronte alla quale capitoliamo. E in

Volto nascosto. Frank Ockenfels, «Introspection», New York, Fotografiska Gallery, flno al 9 marzo

QUELLA FACCIA
NON E UN PO’ COSI

Intelligenza artificiale. Nel suo nuovo libro sul riconoscimento facciale
e sul suo uso improprio, Kashmir Hill ricostruisce storie agghiaccianti
di vittime di identificazioni errate in uno scenario gia post-distopico

di Roberto Casati

cuilatransazione che civiene pro-
posta ogni giorno, pit volte al gior-
no, tral’illusione di unaleggera co-
modita elaresaincondizionata agli
algoritmi, trasforma in modo sini-
stro il nostro comportamento e per-
sino il nostro paesaggio. (Per capire
diche cosa sto parlando: Google co-
nosce I'indirizzo privato di quasi
tutti voi senza neanche bisogno di
chiedervelo: la prima cosa che fate
quando andate su Google Maps é di
cercare una foto di casa vostra).
La tua faccia ci appartiene rico-
struiscein dettagliola storiadellaCle-
arview, lasocieta che offreisuoi servi-
gialle polizie e di molti Statiamericani
enonsolo, incentrata sul connubio tra
Hoan Ton-That, informatico vietna-
mita-australianoin cercadigloriane-
gli Stati Uniti, e Richard Schwartz, po-
liticante newyorchese dalle molte re-
lazioniinfluenti. Illibro spiega molto

UNIVERSITA DI MILANO

I meccanismi cognitivi
del complottismo

E apertaad accesso libero finoal
22 febbraiola mostra
«Complottismo, fake news e altre
trappole mentali», iniziativa
lanciatadall’Universita di Milano
presso il Museo della Filosofia. La
mostra offre un percorso
interattivo attraverso i meccanismi
coghnitivi e le trappole mentali che
portano acostruire e dare credito
alle teorie del complotto. E ci porta
acapire come i semidacui
germogliala mentalita
complottista siano in ognuno.

COURTESY FAHEYAKLEIN GALLERY

bene come sia possibile, per persone
con pochi scrupoli e un’ambizione
smodata, mietere e usare ai propri fini
leinformazioni che ciascunodinoila-
sciasul webin manierainnocente edi-
sinteressata - e oggi diremmo, inge-
nua. Una lettura indispensabile. Fa
piacerevedere una cartainvidiaame-
ricanaperillivello di protezione della
vitaprivatache esistein Europa. Vista
latendenza umanaa capitolare nella
scelta assurda tra confort e diritto di
stare in pace, soltantoleleggi, fatte ri-
spettare darobuste sanzioni, possono
mantenere uno spazio libero e non
oppressivo per i nostri movimenti
quotidiani. Per la vita stessa.
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Kashmir Hill

La tua faccia ci appartiene
Orville Press, pagg. 400, € 26

TUTTA L INCAPACITA
DI IMMAGINARE
UN MONDO MIGLIORE

Bilancio della pandemia

di Pietro Del Solda

el 2022’azienda ame-
N ricana Chetu, specia-

lizzata in software, li-
cenzio un dipendente
olandese addetto al telemarketing
perilsuo «rifiutodilavorare» e, ad-
dirittura, per «insubordinazione».
Ma di quali gravi colpe s’era mac-
chiato? Il malcapitato s’erarifiutato
ditenereaccesalapropriawebcame
dicondividerelo schermodel pccoi
suoi capi per I'intera giornatalavo-
rativa. Lagiustiziaolandese glidiede
ragione, quella videosorveglianza
continua era una violazione dei di-
rittiumani, eingiunseall’aziendadi
risarcire con7smila euroil coraggio-
so lavoratore. Tutto bene, dunque,
mal’aneddoto restaunbell’esempio
di come il lavoro da remoto in cui
quasi tutti, chi pit1 chimeno, precipi-
tarono all’esplodere dellapandemia,
sitrasformo per molte compagnie e
dirigenti nello strumento perfetto
peraumentare il carico dilavoro dei
dipendenti, senza regole né limiti
d’orario. Altrilavoratoriinvece, alzi
lamano chinon ne conosce,laddove
erapossibile ne hanno approfittato
persparire dairadar. Altro che smart
working! Un’occasione persa, in-
somma, tra le tante che lo tsunami
Covid-19, conil suo caricodimortee
sofferenza, offriatuttinoiper tenta-
rediricostruire unasocietamenoin-
giusta, piuvivibile e meno ansioge-
na.Insomma, a tre anni e mezzo da
queigiorni di marzo 2020 che scon-
volseroilmondo possiamobendir-
lo: nonostante I’epocale successo
scientifico rappresentato dai vaccini
non ne siamo usciti migliori, non e
andato tutto bene.

Neé certo Jaime D’Alessandro,
giornalistache nel volume Immagi-
narel'inimmaginabile. Cronache del-
I’anno che avrebbe potuto insegnarci
tutto (Bollati Boringhieri) ripercorre
isogni pitiarditi maanchelerifles-
sioni assai razionali e ben fondate
che in tanti fecero sul futuro da ri-
pensare, sulle storture insostenibili
del nostro modo di vivere (indivi-
duale e collettivo) chela paralisi dei
lock downavevamessoin evidenza.
Acquisto popolarita, ad esempio,
I'idea della «citta da15 minuti»: ba-
staconlafolliadel pendolarismoche
ogni giorno, nella vita «di prima»,
rubavaore preziose ed energieami-
lionidi commuter. Eallorasivagheg-
giounritornoainegozidi prossimita
e a una vita di quartiere in cui non
sentirsi piu circondati da estranei
alienati e sotto stress, olacreazione
(finalmente) diun trasporto pubbli-
co ecologico ed efficiente. Cisirese
contodel fatto cheabbiamo bisogno
dipittempo da dedicare anoistessi,
alla famiglia, al riposo. Si torno a
parlaredirivitalizzazione dellearee
interne, che per I'Italia significa i
borghi ruralie montanioletante cit-
tadine del sud svuotate da un’emi-
grazione forzata che (idati Svimezlo
confermano) non accennaa calare:
ilmito delsouth working, cheinItalia
divenne anche un progettodiricerca
acuiD’Alessandro dedica pagine di
grande interesse, esplose in quei
mesi. Moltilavoratori diogni regio-
ne, in effetti, presero coscienza di
quantainfelicitaproducevanoiritmi
assurdidilavoroacuis’erano sem-
plicemente rassegnati perché, nel
mondodiprima, nessuno immagi-
navaalternative. E poi, diciamocelo,
pochierano coloro che, prima, ave-
vano il tempo, la voglia, la capacita
introspettiva diguardarsidentro per
capire come stavano davvero, aldila

delle performancelavorative o della
situazione economica in cui versa-
vano. Ebbene, purinsiemeaunau-
mentodidisagio psichico e depres-
sione (unaricercaparladiun +35%),
durante la pandemia il numero di
persone chisi prendevano curadisé
inmodonon egoistico e superficiale
(quasiseguendolalezione dei greci
e di Foucault, per cosi dire) parve
crescere a dismisura. Insomma, il
Covid é stato anche, almeno per chi
ne éuscitoindenne dal punto divista
sanitario, una fase di maggior atten-
zione e pure discopertadiunaverita
fondamentale, di solito nascosta
dall'individualismoimperante: cia-
scuno di noi, anche il pil egoista e
misantropo, vive in unacomunitadi
persone dalle qualinon puo prescin-
dere, non siamo monadi isolate e
siamo responsabili I'uno dell’altro.

Questo patrimonio di consa-
pevolezza,almeno per alcuni, esiste
ancora, non e sparitodel tutto: il fe-
nomeno delledimissioni volontarie,

S| E PERSA
L'OCCASIONE

DI COSTRUIRE

UNA SOCIETA MENO
INGIUSTA, PIU VIVIBILE
E MENO ANSIOGENA

o great resignation com’e stato ri-
battezzato negli Usa dov’e letteral-
mente esploso con la pandemia, si
spiega anche con la maggior co-
scienzaacquisitain queimesidistop
del propriodirittoaunlavoro giusto,
soddisfacente, equamente retribui-
to, non soggiogato al modelloiper-
competitivo che dominail mercato.
Lo spiega bene D’Alessandro e lo
racconta conaltrettanta forzaFran-
cescaCoinnel suorecente Legrandi
dimissioni. [lnuovorifiuto del lavoro
eiltempodiriprendercilavita(Einau-
di). Tuttavia, per lamaggior partedi
noi il mantra che haaccompagnato
'uscita dall’emergenza sanitaria e
stato: dimentichiamo tutto, «come
se non fosse mai successo nullax.

Lamappadel nostroimmagi-
nario pandemico tracciata da
D’Alessandro esplora molte ambi-
zioni personali e progetti politici
sorti nei mesi pandemici, racco-
gliendo un gran numero distoriee
di interviste realizzate a psicologi,
economisti, urbanisti, imprenditori
o esperti di tecnologie digitali. E la
sua diagnosi conclusiva, in effetti,
non lascia ben sperare: «Quel che
abbiamo vissuto & sopito e messo da
parte conilbagaglio che giaaveva-
mo quando abbiamo iniziato a
chiuderciin casa. Parlodel caricodi
frustrazione al quale si e pensato di
poter porre rimedio prima della
grande marciaindietro. Oraquindi
eli, dimenticato ma non cancellato.
Significachetorneraagallaenoné
detto siaunabuona notizia. Perché
il problema con cio che si rimuove
sta nel fatto che presto o tardi rie-
merge, mainunaforma pitviolen-
ta, confusa e con la quale sara piu
difficile fare i conti».
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Jaime D’Alessandro
Immaginare l'inimmaginabile.
Cronache dell’anno

che avrebbe dovuto
insegnarci tutto

Bollati Boringhieri,
pagg.128,€ 14



